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 Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 

Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co  

 
ACTA N° 109 

 

FECHA:  Fusagasugá, marzo, 18 de 2024. 

 

HORA:  02:00 pm 

 

LUGAR:  Comunidad de Cuidado Caminos de Vida  

 

TEMA:  TEMA 4 PGIRH: Técnicas apropiadas para las labores de limpieza y 
desinfección. 
 

ASISTENTES: Talento humano 
 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Saludo y bienvenida 
 

2. Desarrollo del tema 
 
 
DESARROLLO: 

 

1. Siendo las 02:00 pm del día 18 de marzo del 2024, se   da la bienvenida y 
apertura a la socialización. 
 

2. Se inicia la socialización abordando el tema Técnicas apropiadas para las 
labores de limpieza y desinfección. 
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Se les menciona la importancia de la técnica en las labores de limpieza y desinfección 
que no solo es limpiar por limpiar, que se deben implementar diferentes protocolos 
establecidos por las Secretaria Distrital de Integración Social ya que documenta los 
paso a paso de cada actividad. 

 

Se les menciona que el objetivo es garantizar que en la unidad operativa Caminos de 
Vida todas las áreas, superficies, equipos, utensilios, ambientes y elementos que los 
requieran se encuentren higienizados (limpios y desinfectados) permanentemente, y 
de esta manera disminuir el riesgo potencial de adquirir y transmitir enfermedades de 
origen microbiano. 

 

MÉTODOS, ACTIVIDADES, GUÍAS Y/O ACCIONES 

Se mencionan las diferentes acciones que se deben realizar dentro del proceso de 
limpieza y desinfección en la unidad operativa Caminos de Vida para lograr el objetivo 
del programa de conformidad a las condiciones físicas, estructurales y de servicio 
misional de la unidad operativa. 

 

Métodos de higienización  

• Cepillado: se realiza de manera manual o mecánica. Es el más aceptable para 
eliminar la suciedad, según el tipo de superficie.  

• Aspersión: se usa para desinfectar grandes superficies (paredes, techos, ambientes, 
entre otros). Se debe tener en cuenta el control del tiempo de contacto del 
desinfectante.  

• Inmersión: puede realizarse con o sin agitación según el caso. Se suele utilizar en 
piezas desmontables de equipos, menaje, utensilios y alimentos. 

 • Directa: generalmente se usa para superficies o áreas con alta carga microbiana. 

 

Actividades para la limpieza y desinfección  

• Limpieza principal: consiste en la remoción o eliminación de residuos visibles como 
grasa, restos de comida, suciedad, entre otros, de las superficies a través de un 
elemento de apoyo como escoba, cepillo, esponja. en el servicio de alimentación para 
la limpieza de menaje con alimentos, esta se realizará a chorro de agua.  

• Aplicación de producto químico: consiste en la aplicación de un producto detergente 
biodegradable, que ayuda a la remoción de partículas o suciedad. Esta actividad no 
aplica para la limpieza y desinfección de alimentos.  

• Enjuague: es la eliminación de toda la suciedad disuelta y la remoción del 
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detergente biodegradable empleado en la fase anterior usando agua potable para su 
eliminación.  

• Desinfección: es la aplicación del producto químico usado en la unidad operativa 
para disminuir la carga microbiana teniendo en cuenta la dosificación establecida en 
la ficha técnica de producto y las concentraciones definidas en el presente documento  

• Enjuague final: es la remoción de los restos del desinfectante usado en la fase 
anterior mediante el uso de agua. 

 

Métodos de limpieza  

Las operaciones de limpieza se practican alternando en forma separada o combinada 
métodos físicos para el fregado y métodos químicos, los cuales implican el uso de 
detergentes biodegradables.  

La limpieza se refiere a la remoción de polvo, grasa, resto de comida u otros 
elementos visibles en partículas en pisos, techos, gabinetes, paredes, etc.; labor que 
requiere disponibilidad de agua limpia y de un agente de limpieza.  

 

• Métodos físicos: es la limpieza realizada con productos y materiales, como agua 
caliente, vapor, cepillos, estropajos, esponjas, escobas, entre otros. Se usan para la 
limpieza de platos, superficies, utensilios, entre otros.  

• Métodos químicos: esta limpieza se realiza con el uso de sustancias que facilitan el 
desarrollo de la higienización. p. ej.: detergentes biodegradables.  

• Métodos manuales: esta limpieza se realiza por contacto o por inmersión, y se 
utilizan cuando es necesario remover la suciedad refregando con soluciones 
detergentes. Para ello se recomienda utilizar un recipiente que contenga las 
soluciones detergentes para sumergir las partes removibles de los utensilios y 
equipos a limpiar, con el fin de desprender la suciedad antes de comenzar la labor 
manual.  

• Limpieza in situ: es utilizada para limpieza y desinfección de utensilios, equipos y 
partes de estos que no son posibles de desmontar; las cuales se lavan con una 
solución de agua y detergente biodegradable a una presión suficiente para realizar 
una limpieza óptima. 

 

Agentes de limpieza o limpiadores  

Son aquellos que se emplean para retirar la suciedad. 

 Los detergentes tienen la propiedad de modificar las propiedades físicas y químicas 
del agua en forma que ésta pueda penetrar, desalojar y arrastrar residuos que 
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se endurecen sobre las superficies. El detergente ideal debe tener las siguientes 
propiedades:  

• Biodegradable  

• Inodoro 

 • Acción emulsionante de la grasa  

• Soluble en agua  

• No corrosivo 

• Estable durante el almacenamiento  

• Fácil de dosificar  

• No tóxico en el uso indicado  

• Fácil eliminación por enjuague Así mismo, debe tener las siguientes funciones:  

• Separar las suciedades  

• Disminuir la tensión superficial  

• Destrucción final de grasas 

 

Técnicas de aseo para pisos  

Técnica de arrastre: consiste siempre en limpiar en un solo sentido, evitando repetir 
el paso del paño varias veces por el mismo sitio. Es importante limpiar muy bien los 
imperfectos y grietas en las cuales se puede acumular suciedad. Técnica del ocho: 
se inicia con el trapero en la parte opuesta a la salida del lugar donde se presta el 
servicio, haciendo movimientos semicirculares de borde a borde hacia el lugar de la 
salida para asegurarse que todo el piso quede debidamente trapeado. 

 

Factores que influyen sobre los resultados de la desinfección  

• Carga microbiana  

• Concentración del agente desinfectante  

• Materia orgánica  

• Duración de la acción germicida  

• Temperatura del agua  

• Humedad  

• pH 
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Desinfección  

Los desinfectantes deben tener las siguientes propiedades:  

• No tóxicos  

• Alta actividad antimicrobiana  

• Cumplir con las normas legales 

 

Clases de desinfectantes  

Existen cuatro agentes desinfectantes de uso común: biguanidas poliméricas, yodo, 
amonio cuaternario y cloro. Independiente de cuál se use, existen tres reglas que 
deben aplicarse para que el saneamiento sea efectivo:  

• Regla No. 1: todos los residuos visibles deben eliminarse previamente, de lo 
contrario estos consumirán gran parte de la acción del agente desinfectante.  

• Regla No. 2: verificar la correcta dosificación y dilución del desinfectante.  

• Regla No. 3: tener en cuenta el tiempo de acción de la solución desinfectante. 

 

Técnica de desinfección por sustancia química  

Consiste en la utilización de un agente químico desinfectante por aspersión, 
inmersión o vertimiento directo. Los factores que afectan la eficacia de los 
desinfectantes son:  

• Inactividad debida a la suciedad: la presencia de suciedad y otros materiales 
sedimentados reducen la eficacia de todos los desinfectantes químicos, por lo tanto 
antes de realizar la desinfección, debe existir un adecuado proceso de limpieza.  

• Temperatura de la solución: por lo general, cuanta más alta la temperatura, más 
eficaz es la desinfección, por lo cual es preferible usar una solución tibia o caliente, 
en vez de fría. Sin embargo, debe verificarse la ficha técnica del producto para 
confirmar la temperatura recomendada por el fabricante.  

• Tiempo: todos los desinfectantes químicos necesitan un tiempo mínimo de contacto 
para que sean eficaces, el cual varía de acuerdo con su actividad. 

• Dilución: la dilución del desinfectante varía de acuerdo con su naturaleza, su 
concentración inicial y las condiciones de uso. Su dosificación debe hacerse según la 
finalidad y el medio ambiente en el cual se empleará.  

• Estabilidad: la solución de los desinfectantes implica preparación reciente y 
utilización de utensilios limpios. El mantenimiento prolongado de soluciones diluidas 
puede reducir su eficacia o convertirse en depósito de microorganismos resistentes. 
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Se les recuerda que en la Comunidad de Cuidado se utiliza el hipoclorito de 
sodio al 5,25% por lo que es indispensable el manejo adecuado y dosificación, 
la cual se les muestra y se les recuerda que en el cuarto de aseo esta 
divulgada para que realicen las dosificaciones establecidas. 
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Para finalizar se les entrega folletos con el contenido temático socializado, el 
cual es enviado también vía WhatsApp al talento humano de la comunidad de 
Cuidado.  
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FIRMAS 
 
 

En constancia de lo anterior firman: 
 
 
 
 

Nombres y Apellidos  Cargo o Tipo de 
vinculación 

 Dependencia  Firma 

 
Raúl Armando Martínez 

Moreno 

  
Coordinador 

  
CC Caminos de Vida 

  

 
Jhonatan Jair Mosquera 

Diaz 

  
Gestor 

Ambiental 

  
CC Caminos de Vida 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexos: 
1. Evidencias fotográficas 
2. Listado de asistencia 
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1. Evidencias fotográficas  
 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Elaboró: Jhonatan Jair Mosquera Diaz, responsable ambiental Comunidad de Cuidado Caminos de Vida 
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